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摘  要：医药类高职院校护理专业承担着培养高素质医护技能型人才的核心使命，班主任作为班级育人工作的核心

主体，其班级管理能力与德育育人能力的协同水平，直接决定护理专业人才培养质量，关乎学生职业素养与从业初

心的培育成效。以徐州医药高等职业学校护理系为研究对象，结合五年制高职护理学生的成长特质、专业岗位特性，

剖析当前系部班主任管理与德育“双能”发展存在的认知偏差、能力失衡、培育机制不完善、育人融合度不足等现

实问题。立足医护育人特色，构建适配护理专业的班主任“管理筑基、德育铸魂”双能协同发展模型，明确管理能

力是德育落地的实践载体，德育能力是精细化班级管理的核心灵魂。结合院系育人实践，从理念重塑、特色培训、

共同体搭建、考核机制优化四个维度，探索贴合医药护理类高职育人场景的班主任“双能”常态化提升路径，为高

职院校护理专业班主任专业化发展提供实践参考，助力医药职业教育内涵式高质量发展。
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Exploring Paths for Improving the “Dual Competencies” of Class Teachers in Class Management and Moral Education
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Jiangsu Provincial Xuzhou Pharmaceutical Vocational College
Abstract: Nursing programs in medical higher vocational colleges undertake the core mission of cultivating high-quality 
skilled medical and nursing talents. As the key implementers of class education, class teachers’ coordinated competencies in 
class management and moral education directly determine the quality of talent cultivation for nursing majors and affect the 
shaping of students’ professional literacy and vocational dedication. Taking the Nursing Department of Jiangsu Provincial 
Xuzhou Pharmaceutical Vocational College as the research object, this paper analyzes prominent problems in teachers’ dual-
competency development, including cognitive deviations, ability imbalance, imperfect training mechanisms and inadequate 
integration of management and moral education, based on the growth characteristics of five-year vocational nursing students 
and professional post requirements. Centering on the educational characteristics of the medical and nursing discipline, this 
study constructs a targeted dual-competency collaborative model of “management as the foundation and moral education as 
the soul”. It clarifies that class management serves as the practical carrier for moral education implementation, while moral 
education constitutes the core connotation of refined class management. Combined with department-level educational practice, 
this paper explores normalized improvement paths for teachers’ dual competencies from four dimensions: concept renewal, 
characteristic training, community building and assessment optimization. The findings provide practical references for the 
professional development of nursing class teachers in higher vocational colleges and support the connotative high-quality 
development of medical vocational education.
Keywords: Xuzhou Pharmaceutical Vocational College; nursing department; class teacher; management competency; moral 
education competency; dual-competency improvement

一、徐州医药高专护理系育人场景与学生核心特征

（一）护理专业育人的特殊性要求

护理专业兼具实践性、严谨性、服务性三大特质，不

同于普通中职专业，其育人工作带有鲜明的行业职业属性。

一方面，护理专业课程体系繁杂，医学基础课程、临床实

训课程记忆性内容多、规范性要求高，学生学业压力较大，

日常学风管理、实训纪律管理难度较高；另一方面，医护

行业“生命至上、救死扶伤”的职业准则，要求德育工作

必须贯穿育人全过程，重点培育学生的责任心、同理心、

耐心与敬业精神，杜绝敷衍懈怠、粗心浮躁的职业陋习，

这对班主任的精细化管理能力和专业化德育能力提出了双

重高标准要求。

（二）护理系学生群体典型特点

徐州医药高专护理系以五年制高职学生为主，学生年

龄普遍处于 15-20 岁青春期，群体特征鲜明。其一，学生

思维活跃、接受新鲜事物能力强，但自我约束能力、自律意
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识参差不齐，部分学生存在沉迷网络、作息不规律、学习惰

性较强等问题，需要常态化、精细化的班级管控引导；其二，

学生多为独生子女，部分学生存在自我中心、情绪调控能力

弱、抗压能力不足等问题，面对繁重的学业压力、严格的实

训规范易产生逆反心理和厌学情绪；其三，护理专业女生占

比极高，学生心思细腻敏感，人际关系、心理情绪问题频发，

对班主任的沟通疏导、心理德育能力要求远超普通专业；

其四，学生职业认知模糊，多数学生仅掌握基础专业知识，

对护理岗位的辛苦性、严谨性认知不足，职业认同感有待

提升，需要班主任通过德育引导筑牢职业初心。

二、护理系班主任“双能”发展现存现实困境

（一）育人认知固化，双能融合意识薄弱

当前护理系部分班主任存在认知偏差，未能建立管理

与德育协同育人的理念。部分班主任将工作重心局限于日

常事务管理，聚焦考勤、纪律、卫生、实训安全等硬性工

作，将班级管理等同于“制度管控”，忽视德育的渗透作

用，认为德育工作是思政教师、学校德育部门的专属工作。

同时，少数班主任存在重成绩、轻素养的思维，片面关注

学生学业成绩与班级量化考核排名，忽略医护职业素养、

医德品德的培育，导致班级管理生硬僵化，学生被动服从，

育人温度不足。另有部分班主任德育工作流于形式，脱离

护理专业场景和学生实际，德育内容空洞，无法依托班级

管理落地见效。

（二）能力发展失衡，专业适配性不足

结合护理系育人实际，班主任双能失衡问题尤为突出。

在管理能力层面，多数班主任具备基础的事务管理能力，

但精细化、专业化管理能力欠缺，针对护理专业实训课堂

管理、女生群体情绪管理、学业两极分化管控、手机乱象

治理等特色问题，缺乏针对性的管理方法，常态化依赖传

统说教、扣分惩戒等单一模式，管理效率低下。在德育能

力层面，班主任普遍缺乏医护特色德育素养，常规德育多

围绕通用思政内容展开，未能结合护理岗位医德规范、医

患沟通、职业奉献、应急责任等行业特质开展精准德育，

同时缺乏心理健康疏导、职业挫折教育、青春期心理引导

的专业能力，难以解决学生深层次的思想与心理问题 [1]。

（三）培育机制缺失，双能提升渠道单一

院系现有班主任培训体系针对性不足，多沿用全校通

用的班主任培训内容，侧重通用班级管理技巧、常规德育

政策解读，未结合医药护理专业特色设计专项培训，无法

适配护理系班主任的岗位需求。同时，班主任成长渠道较

为单一，多以自主摸索、老教师简单帮带为主，缺乏常态

化的交流研讨、案例复盘、校外研学平台。护理系学生问

题具备极强的专业特殊性，实训违纪、职业认知偏差、医

护学业压力心理问题等特色育人难题，缺乏系统化的指导

方案，导致班主任双能提升缓慢，难以形成专业化、特色

化的育人能力。

（四）考核评价片面，双能导向性不足

当前院系班主任考核多以量化事务性指标为主，重点

考核班级纪律、卫生、考勤、安全事故、学业成绩等显性

管理成果，对德育成效、学生职业素养提升、班级学风建

设、学生心理成长等隐性育人成果缺乏科学的考核评价标

准。片面的考核导向导致班主任重管理实绩、轻德育深耕，

重短期量化成果、长期育人成效，难以主动投入时间和精

力提升德育能力，最终造成管理与德育工作脱节，双能协

同发展难以落地。

三、护理系班主任“管理 -德育”双能协同模型构建

结合徐州医药高专护理系专业特色、学生特点与育人

痛点，构建管理为基、德育为魂、双向融合、协同赋能的

班主任双能发展模型，明确两大核心能力的内在关联与育

人定位，破解双能失衡、育人脱节问题 [2]。

一方面，班级管理能力是德育落地的核心载体。护理

专业严谨的实训规范、严格的学业要求、有序的班级秩序，

为德育培育提供了实践场景。班主任通过精细化的日常管

理、实训管理、学风管理，将医德规范、职业纪律、责任

意识融入日常管控，让德育从空洞说教转化为常态化行为

引导，实现“管理育人”的隐性价值，为德育工作筑牢实

践基础。

另一方面，德育能力是班级管理提质的核心灵魂。单

纯的制度管控只能约束学生外在行为，无法从根源解决学

生厌学、自律差、职业认知模糊、情绪逆反等核心问题。

班主任依托专业化德育能力，开展医德德育、心理德育、

职业德育，引导学生树立正确的职业观、价值观、人生观，

从思想层面激发学生自我约束、自我提升的内生动力，让

班级管理从“被动管控”转变为“主动自律”，大幅提升

班级管理实效。

二者双向融合、相辅相成，最终实现“以管载德、以德

促管”的育人闭环，适配护理专业德技并修的人才培养目标。

四、护理系班主任“双能”协同提升实践路径

（一）重塑双能育人理念，树立融合式育人思维

依托院系班主任例会、专题教研会，常态化开展育人

理念宣讲，引导全体护理系班主任打破管理、德育割裂的

固化思维，树立“双能并重、融合育人”的核心理念。结

合护理行业育人使命，明确班主任岗位职责不仅是班级事

务管理者，更是学生医德素养、职业人格的培育者。要求

班主任将德育渗透于班级管理全流程，在实训纪律管理中

融入职业严谨德育，在学风建设中融入敬业奉献德育，在

学生矛盾调解中融入人文关怀德育，在心理健康管理中融

入职业抗压德育，让每一项班级管理工作都承载德育价值，

实现管理与德育无缝融合。同时，结合护理岗位典型案例

开展育人反思，让班主任深刻认知双能协同对医护人才培

养的重要意义，主动提升综合育人能力。

（二）构建护理特色培训体系，精准补齐双能能力短板

针对护理系班主任能力短板，摒弃通用化培训模式，

构建专业化、特色化、场景化的双能融合培训体系。在管

理能力培训方面，聚焦护理系育人痛点，开设实训课堂精

细化管理、女生班级情绪管理、学业两极分化整治、网络
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沉迷治理、医护安全管理等专项培训，结合院系真实班级

管理案例开展复盘研讨，传授适配护理专业的柔性管理、

精准管理方法，提升班主任精细化管理能力。在德育能力

培训方面，打造医护特色德育课程体系，涵盖医德规范教

育、护理人文素养培育、青春期心理疏导、职业挫折教育、

医患沟通德育等专项内容，邀请校内思政专家、临床一线

护理骨干、心理教师开展专题授课，提升班主任专业化德

育水平 [3]。同时，建立常态化培训机制，采用“线上微课 +

线下研讨 + 案例实操”的模式，保障培训常态化、实效化，

精准补齐班主任双能短板。

（三）搭建多元联动成长共同体，赋能双能协同提升

依托护理系教研平台，搭建班主任多元联动成长共同

体，打破单兵作战的育人困境。一是建立师徒结对帮扶机制，

安排育人经验丰富的资深班主任与青年班主任结对，重点

传授护理专业特色育人方法、双能融合技巧，助力青年班

主任快速成长。二是成立班主任育人教研小组，定期围绕

护理系典型育人问题开展专题研讨，针对学生心理问题、

职业认知偏差、实训违纪、学风涣散等共性问题，共同梳

理管理方案、设计德育载体，形成可复制、可推广的双能

融合育人案例库。三是搭建校院联动育人平台，组织班主

任走进合作医院、康养机构观摩学习，了解临床护理岗位

的职业要求、医德标准，将一线医护育人需求融入班级工

作，让管理和德育工作更贴合岗位实际。同时，推动跨班级、

跨院系交流，借鉴优秀育人经验，拓宽班主任育人视野。

（四）完善发展性考核体系，强化双能育人导向

优化院系班主任考核评价机制，打破唯量化、唯事务

的单一考核模式，建立管理实绩 + 德育成效的双维度发展

性考核体系。在保留班级常规管理量化指标的基础上，增

加德育工作考核权重，将医德德育开展情况、学生职业素

养提升、班级学风氛围、学生心理健康状态、育人案例成果、

学生就业口碑等隐性育人成效纳入考核体系。采用“日常

考核 + 期末测评 + 学生评价 + 院系督导”的多元评价方式，

全面客观评价班主任双能工作成效。同时，建立考核激励

与成长挂钩机制，对双能育人成效突出的班主任予以表彰、

评优、晋升倾斜，引导班主任主动兼顾管理能力与德育能

力提升，主动探索双能融合育人模式，形成长效育人动力。

结语：

医药类高职院校护理专业的育人工作，兼具职业教育

的技能属性与医护行业的道德属性，对班主任的班级管理

能力与德育育人能力有着双重高标准要求。针对徐州医药

高等职业学校护理系班主任双能发展的现实困境，通过构

建“管理筑基、德育铸魂”的双能协同模型，从理念重塑、

特色培训、共同体搭建、考核优化四个维度精准发力，能

够有效破解管理与德育脱节、能力发展失衡等问题。持续

推动护理系班主任双能协同提升，打造专业化、特色化的

班主任育人队伍，既能全面提升班级精细化管理水平，又

能深耕医护特色德育，培育学生优良的职业品德与人文素

养，为院系培养更多德技并修、适配医疗卫生行业需求的

高素质护理技能人才，助力学校医药职业教育高质量内涵

式发展。
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